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POLUTICA DEUA QUALTA

L'attivita di ADESIV SR.L. consiste nella produzione di adesivi e vernici per aziende e professionisti dei
vari settori industriali: edilizia, legno, calzature, cartotecnica, accoppiamenti vari.
Il mercato di riferimento & principalmente costituito dalle nazioni dell’'Europa, ma con uno sviluppo

progressivo anche nelle nazioni extra CEE.

I punti di forza dell'azienda sono:
— Ricerca e sviluppo continui di nuovi prodotti
— Rete di distribuzione propria
— Tempi di consegna rapidi
— Informazioni tecniche e di utilizzo costantemente aggiornate per tutti i prodotti
— Assistenza tecnica

— Completezza gamma di prodotti

ADESIV S.R.L. ha come obiettivi:

v di continuare lo sviluppo di prodotti nel rispetto delle normative;

v"una diffusione ancora pil capillare in Europa e nel resto del mondo;

v’ I'attenzione nei confronti della percezione e definizione dei requisiti impliciti ed espliciti delle
parti interessate;

v l'ottemperanza a tutti i requisiti delle parti interessate, nonché a quelli di natura legale e/o
regolamentata;

v il miglioramento dell'organizzazione e delle risorse aziendali impiegate nel soddisfarei requisiti
delle parti interessate.

v' Dedicare una particolare attenzione all'aspetto della sostenibilita, mediante I'utilizzo di energia

prodotta da fonti rinnovabili e alla gestione virtuosa e sostenibile dei rifiuti.

Le attivita di miglioramento si fondano sui seguenti principi:
v/ Continuo coinvolgimento di tutto il personale aziendale al fine di garantire prodotti di elevata
qualita, servizio efficiente e innovazione continua.
v Il monitoraggio dei processi aziendali e delle attivita che influenzano la soddisfazione dei

clienti e delle parti interessate allo scopo di identificare margini di miglioramento.
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